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Klauzula informacyjna Apator S.A. dla klientéw sklepu internetowego Apator S.A.
Na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych, dalej:
Rozporzadzenie) Apator S.A. przedstawia nastepujagce informacje:
Administrator danych | Apator S.A.
ul. Gdanska 4A lok. C4, 87-100 Torun

Dane kontaktowe | Z Administratorem mozna sig skontaktowac:
Administratora . osobiscie

o poprzez adres poczty elektronicznej: apator@apator.com

. telefonicznie: +4856 619 11 11

. pisemnie: ul. Gdanska 4A lok. C4, 87-100 Torun

Inspektor Ochrony Danych | W Apator S.A. zostat wyznaczony Inspektor Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowac:
. pisemnie na adres Administratora,

. elektronicznie poprzez e-mail: iod@apator.com

Z Inspektorem Ochrony Danych mozna sie kontaktowa¢ we wszystkich sprawach dotyczacych

przetwarzania danych osobowych oraz korzystania z praw przystugujacych na mocy

Rozporzgdzenia.

Kategorie danych | Administrator przetwarza w szczegélnosci nastepujace kategorie Pani/Pana danych osobowych:

. dane identyfikacyjne (np. imie, nazwisko, stanowisko stuzbowe),

° dane kontaktowe (np. numer telefonu, adres e-mail, adres korespondencyjny, adres
dostawy),

. dane dotyczace reprezentowanego podmiotu (np. nazwa firmy, NIP, REGON, KRS),

. dane zwigzane z kontem uzytkownika (np. login, informacje o rodzaju konta, historia
logowan),

. dane zwigzane z korzystaniem ze sklepu internetowego (np. historia zamoéwien,
informacje o realizacji zamoéwien, zgtoszenia reklamacyjne i serwisowe),

. dane rozliczeniowe i finansowe (np. dane fakturowe, numer rachunku bankowego,
informacje o ptatnosciach),

. dane dotyczace przyznanego salda kredytowego, historii jego zmian oraz wykorzystania
limitu zakupowego.

Zrédto danych | Pani/Pana dane Administrator pozyskuje:

. bezposrednio od Pani/Pana;

. od podmiotu, ktéry Pani/Pan reprezentuje;

. od podmiotu, ktéry wskazat Panig/Pana jako osobe kontaktowa, osobe upowaznionag do
korzystania ze sklepu internetowego, osobe odpowiedzialng za realizacje zamoéwien lub
wspotprace handlowa.

Cele przetwarzania oraz | Administrator bedzie przetwarzat Pani/Pana dane w celu:

podstawa prawna 1)  rejestracji, prowadzenia i obstugi konta uzytkownika w sklepie internetowym Apator

przetwarzania oraz umozliwienia korzystania z funkcjonalnosci konta (podstawa prawna: art. 6 ust. 1

lit. b RODO, a w przypadku oséb dziatajgcych w imieniu lub na rzecz przedsiebiorcy art.

6 ust. 1 lit. f RODO jako prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na
prowadzeniu wspétpracy handlowej z reprezentowanym podmiotem),

2) zawarcia i wykonywania umowy o prowadzenie konta uzytkownika oraz Swiadczenia
ustug drogg elektroniczng za posrednictwem sklepu internetowego (podstawa prawna:
art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w przypadku oséb reprezentujgcych przedsiebiorce lub
wskazanych przez niego do obstugi konta art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

3) zawarcia i realizacji umowy sprzedazy produktéw oferowanych za posrednictwem
sklepu internetowego, w tym obstugi zamoéwien, dostaw, ptatnosci oraz prowadzenia
historii zaméwien (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO, a w przypadku oséb
reprezentujgcych kontrahenta lub wskazanych przez kontrahenta jako osoby
kontaktowe art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

4)  kontaktu w sprawach zwigzanych z funkcjonowaniem sklepu internetowego, realizacjg
zamoOwien, obstugg zgtoszen, wsparciem technicznym oraz administracjg kont
uzytkownikéw (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b oraz lit. f RODO),

5) rozpatrywania reklamaciji, realizacji uprawnien gwarancyjnych oraz obstugi zgtoszen
serwisowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

6) przesytania newslettera oraz informacji handlowych drogg elektroniczng dotyczgcych
produktéw, ustug, wydarzen, szkolen lub materiatéw edukacyjnych Administratora na
podstawie udzielonej zgody (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz wtasciwe
przepisy Prawa komunikacji elektronicznej),

7) prowadzenia marketingu bezposredniego wtasnych produktéw i ustug Administratora
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

8) analizy aktywnosci uzytkownikéw sklepu internetowego, prowadzenia statystyk
korzystania z serwisu, rozwoju funkcjonalnosci sklepu oraz zarzadzania plikami cookies
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zgodnie z dokonanymi przez uzytkownika wyborami (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
a lub lit. f RODO, odpowiednio do rodzaju wykorzystywanej technologii),

9) realizacji obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, w szczegélnosci
wynikajacych z przepiséw podatkowych, rachunkowych, handlowych oraz dotyczacych
Krajowego Systemu e-Faktur (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

10) wykonywania czynnosci w Krajowym Systemie e-Faktur, w tym wystawiania, odbierania
i przechowywania faktur ustrukturyzowanych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO),

11) zapewnienia bezpieczenstwa systemoéw teleinformatycznych, ochrony kont
uzytkownikéw, monitorowania prawidtowosci dziatania sklepu internetowego,
wykrywania naduzy¢, prowadzenia rejestrow zdarzen i incydentéw bezpieczeristwa
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

12) ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen zwigzanych z korzystaniem ze sklepu
internetowego, realizacja umoéw lub prowadzong wspétpracag handlowg (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Okres przez ktéry dane
beda przechowywane

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane:

1)  wzakresie prowadzenia konta na platformie — przez okres jego posiadania,

2) w zakresie realizacji umowy i obowigzkéw z niej wynikajacych - przez okres
obowigzywania umowy,

3) wprzypadku przetwarzania danych na podstawie zgody — do czasu jej wycofania,

4)  wprzypadku marketingu bezposredniego —do czasu wniesienia skutecznego sprzeciwu,

5)  wzakresie ustaleniaidochodzeniaroszczen lub obrony przed zgtoszonymi roszczeniami
— do momentu przedawnienia potencjalnych roszczen, wynikajgcych z posiadania
konta,

6) w zakresie wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze oraz w
zwigzku z posiadaniem konta - przez okres, w jaki przepisy prawa nakazujg
Administratorowi przechowywanie dokumentacji, i wypetnienie obowigzkéw z nich
wynikajacych, w szczegélnosci:

. dla dokumentacji podatkowej — przez okres 5 lat liczac od kornca roku
kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku,

. dla dokumentacji ksiegowej — przez okres 5 lat liczac od kornca roku
kalendarzowego, w ktérym transakcje, operacje i toczace sie postepowanie
w tym zakresie zostato zakoriczone, sptacone, rozliczone lub przedawnione,

. dane osobowe (zawarte w fakturach) beda ponadto przechowywane w KSeF
przez okres 10 lat od momentu ich wystawienia.

Odbiorcy danych

W celach wskazanych powyzej Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepniane podmiotom
uprawnionym do otrzymania danych na podstawie przepiséw prawa; Szefowi Krajowej
Administracji Skarbowej w zwigzku z korzystaniem z Krajowego Systemu e-Faktur; dostawcom
systemow teleinformatycznych, hostingu, ustug chmurowych, poczty elektronicznej oraz ustug
wsparcia IT; podmiotom $wiadczacym ustugi ksiegowe, audytowe, prawne, doradcze i
windykacyjne; operatorom logistycznym, przewoznikom oraz firmom kurierskim realizujgcym
dostawe zamoéwionych towaréw; podmiotom $wiadczgcym ustugi marketingowe oraz obstuge
newslettera; innym podmiotom przetwarzajgcym dane osobowe na podstawie uméw powierzenia
zawartych z Administratorem; spétkom z Grupy Apator, jezeli jest to niezbedne do realizacji
zamowienia, sprzedazy produktéw oferowanych przez te podmioty lub realizacji wspotpracy
handlowe;.

Profilowanie oraz
zautomatyzowane
podejmowanie decyzji

Pani/Pana dane osobowe nie beda przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym nie beda
profilowane.

Prawa osoby, ktérej dane
dotycza

Zgodnie z Rozporzgdzeniem przystuguje Pani/Panu prawo do:
1)  uzyskania potwierdzenia czy Pani/Pana dane sa przetwarzane przez Administratora, a
takze prawo dostepu do Pani/Pana danych (art. 15 Rozporzadzenia),

2) sprostowania oraz uzupetnienia Pani/Pana danych (art. 16 Rozporzadzenia),

3) usuniecia Pani/Pana danych (art. 17 Rozporzadzenia),

4) zadania ograniczenia przetwarzania Pani/Pana danych (art. 18 Rozporzadzenia),
5) przeniesienia Pani/Pana danych (art. 20 Rozporzadzenia).

Ma Pani/Pan prawo wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu - z przyczyn zwigzanych z
Pani/Pana szczegblng sytuacjg —wobec przetwarzania Pani/Pana danych w celu realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora. W takim przypadku Administrator moze przetwarzac¢
dane, o ile wykaze istnienie waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania,
nadrzednych wobec Pani/Pana intereséw, praw i wolnosci lub podstaw do ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen (art. 21 ust. 1 Rozporzadzenia).

Jezeli Pani/Pana dane osobowe sa przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego,
przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania w dowolnym
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momencie. Po wniesieniu sprzeciwu dane osobowe nie beda juz przetwarzane do celéw
marketingu bezposredniego.

W zakresie, w jakim podstawag przetwarzania jest Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma
Pani/Pan prawo jej wycofania. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos$¢ przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w sytuacji, gdy istnieje podejrzenie, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych
narusza przepisy o ochronie danych osobowych.

Przekazywanie danych do | Pani/Pana dane osobowe co do zasady nie beda przekazywane poza Europejski Obszar
panstwa trzeciego lub | Gospodarczy (dalej ,EOG”). Majac jednak na uwadze ustugi swiadczone przez podwykonawcéw
organizacji | Administratora przy realizacji wsparcia dla ustug teleinformatycznych oraz infrastruktury IT,
miedzynarodowej | Administrator moze zleca¢ wykonanie okreslonych czynnosci badZ zadan informatycznych
uznanym podwykonawcom dziatajacym poza EOG co moze powodowac przekazanie Pani/Pana
danych poza EOG. Poszczegdlne kraje spoza EOG, na terytorium ktérych beda przetwarzane Pani/
Pana dane osobowe, zgodnie z decyzjg Komisji Europejskiej zapewniajg odpowiedni stopien
ochrony danych osobowych zgodny ze standardami EOG. Natomiast w przypadku ich
przetwarzania na terytorium Panstw, wobec ktérych Komisja Europejska nie stwierdzita
odpowiedniego stopienia ochrony danych osobowych, w celu zapewnienia odpowiedniego
stopnia tej ochrony, Administrator zawiera umowy z odbiorcami Pani/Pana danych osobowych.
Umowy, o ktérych mowa powyzej oparte sg o standardowe klauzule umowne wydane przez
Komisjg Europejska zgodnie z art. 46 ust. 2 lit. c RODO. Kopig standardowych klauzul umownych,
o ktérych mowa powyzej mozna uzyska¢ od Administratora. Zastosowany przez Administratora
sposo6b zabezpieczenia Pani/Pana danych jest zgodny z zasadami przewidzianymi w rozdziale V
RODO. W zwiagzku z powyzszym moze Pani/ Pan zazada¢ dalszych informacji o stosowanych
zabezpieczeniach w tym zakresie, uzyskac kopig tych zabezpieczen oraz informacje o miejscuich
udostepnienia.

Podanie danych osobowych przetwarzanych przez Administratora jest dobrowolne jednak niezbedne do zatozenia konta w
sklepie internetowym Apator oraz zawarcia umowy sprzedazy. Brak ich podania uniemozliwi utworzenie konta i skorzystania
z ustug sklepu internetowego.




